DAO TAO TAI DOANH NGHIEP | THOI LUQNG : 2 NGAY

KY NANG PAM PHAN THUONG LUONG

~Ky nang quan trong giGp phat trién nghé nghiép ctia ban
va phat trien kinh doanh cua cong ty~

+ Ban c6 dang & vij tri céng viéc nhw ban hang, mua hang, nhén sy, trwdng nhém dw
an... thuong xuyén phai lam viéc va dam phén véi khach hang, nha cung cép ciing
nhuw céc dbi tac bén trong bén ngoai doanh nghiép?

+ Lam sao dé dat dwoc lgi ich va‘,muc’tiéu cta céqg ty trong dam phan nhu”ng vén c6
dwoc s dong thuan va phat trién moi quan hé bén virng tot dep voi cac doi tac?

+ Ngay khi minh & ‘thé yéu’ trong dam phén, lam sao dé van dat duoc théa thuén tét
nhat?

Khéa hoc sé trang bi cdc kién thirc, cong cu, chién lwoc gitip ban cha déng trong

moi cuéc dam phdn véi déi téc, déng thoi phdt trién cdc méi quan hé va céng

viéc mét céch tét dep.

NOI DUNG CHU’'ONG TRINH

Phan 1: Téng quan vé dam phan, thwong lwong

o Khai niém vé dam phan — thuwong lwong
¢ Xac dinh ro nhu cau cla doi phwong thong qua |61 dé nghi ~ Nhan thirc duoc thm quan trong va
¢ Nhirng yéu t6 can ban lién quan dén viéc dam phan hiéu duwoc quy trinh dam phan mot
~ ~ s A A, s a N . a N cach chuyén nghiép trong cong viéc,
X3 Nh’u’ng k‘y nang can th|eAt cua n‘wgt nguoi dam‘phan hl?u qua voi hoat ddng kinh doanh.
khach hang (ndi b & bén ngoai), doi tac, nha cung cap,... L
T3 t & loi ich ci 6 d2 han th | . = Biét cach xac dinh vj thé, gia tri, cling
¢ Tam quan trong & loi ich cua viéc dam phan thuong luvong voi nhu viec xay dung méi quan hé dé
ca nhan va voi to chire dam phan dat duoc két qua Thang-
+ Xac dinh cac phong cach dam phan thwong luong el
o Céc nguyén tac can lwu y khi dam phan = Hiéu duoc cac dang dbi tac dé xac

Phan 2: Chuan bi cho tién trinh dam phan thanh céng

dinh cach tiép can hiéu qua, va céng
tac chuan bi trwéc budi dam phan.

= Xay dwng cac ly do thuyét phuc déi

¢ Budc 1: Phan tich st'c manh gilra 2 bén khi dam phan. tac, khach hang va nguyén tic
+ Buwéc 2: Phan tich mirc d6 (variable - bién sb) gitra 2 bén khi nhwong bo khong bi thiét.
dam phan. = S dung cac ky thuat, chién thuat
+ Budc 3: Xac dinh ving dam phan ZOPA thuong lwgng linh hoat.
+ Budc 4: Lap ké hoach gap trao dbi dam phan

POl TUONG -

Phan 3: Quy trinh thwe hién trong budi gap dam phan . .
+ Buoc 1: Tao khung canh — tao két néi {_JNhan vien (@) Quan Iy cép trung
+ Buoéc 2: Tim hidu va nhan dién nhu cau ctia déi phwong trong
budi dam phan

+ Buwéc 3: Bé xuét véi nhivng k§ nang thuwong lvong . o
+ Buoc 4: Két thic dam phan PHUONG PHAP @

/7 7\‘ 2 - A ./- -\‘. 2 - A
:\!/} Quan ly so cap i ;Quan ly cap cao

Phan 4: Chién lwgc va chién thuat trong dam phan 30% ly thuyét, 70% thuc hanh théng qua

Ca I t; t t iac | h h.,z thuat da ha thdo luan nhém, trinh bay, bai tap tinh

¢ Céc yéu t6 quan trong trong viéc Iwa chon chién thuét dam phan T 2 v EneT
hop ly

+ Xac dinh cac loai wu thé trong dam phan va khi nao nén st dung
loai wu thé nao
36 chién thuat dam phan AiMDEXT
S dung va (rng phé nhw thé nao dbi véi tirng loai chién thuat T

Mot s6 chién thuat cAn phai st dung khi minh & thé yéu

Nguyén tdc nhwong bod S

Céac diém lwu y can thuc hién khi két thuc dam phan o e s e
Long, P2, Q.Pht Nhuan, Tp.Hb Chi Minh

A . TAm 54 vl 1an KA > A VAN PHONG DAI DIEN HA NOI
Phan 5: Tom tat va Iap ké hoach hanh déng Toa nha Sao Mai, 19 L& Vén Lrong, Quan

* Trinh tw chi tiét va néi dung c6 thé thay déi Thanh Xuén, Ha Noi
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